PROARBEIT

Beratung Bildung Treff

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir Kurse
Giiltig ab: 08.08.2024

Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt schriftlich, per E-Mail oder via Webseite von ProArbeit Zug und ist verbindlich. Die Zahl
der Teilnehmenden ist in allen Kursen beschrankt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs berUcksichtigt. Mit der Anmeldung werden nachfolgende Bestimmungen akzeptiert.

Einstufung / Information / Beratung

Vor der erstmaligen Kursteilnahme ist ein Einstufungstest dringend zu empfehlen. Beratung und
Empfehlungen zu den Kursangeboten von ProArbeit Zug sowie Einstufungsgesprache und -tests sind
kostenlos.

Kurskosten / Bezahlung
Die Kurskosten mussen spatestens bei Kursbeginn bezahlt sein. Eine Ratenzahlung kann bei der Anmeldung
vereinbart werden. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Abmeldung.

Abmeldung oder Kursaustritt
Es gelten folgende Bestimmungen:

- Bei Abmeldung bis 1 Woche (7 Tage) vor Kursbeginn wird eine Administrationsgebihr von CHF 50.-
verrechnet.

- Bei Abmeldung zwischen 7 bis 1 Tag vor Kursbeginn werden 50% der Kurskosten verrechnet.

- Bei Abmeldung nach Kursbeginn, bei Nichterscheinen oder bei Austritt wahrend des Kurses sind die
gesamten Kurskosten geschuldet.

Kursdurchfiihrung
ProArbeit Zug behélt sich vor, Kurse bei ungenligender Teilnehmerzahl kurzfristig zu verschieben oder zu
annullieren. Bei Kursabsagen werden bereits bezahlte Kurskosten vollumfanglich zuriickerstattet.

Alternative Kurs- und Lernformen

ProArbeit Zug behélt sich vor, wahrend laufenden Kursen kurzfristig von Prasenzunterricht auf alternative
Unterrichtsformen wie Fern- oder Online-Unterricht umzustellen, sofern adussere Umstédnde uns dazu
zwingen. In diesem Fall bleiben die Kurskosten geschuldet.

Kursbestatigung / Absenzen

Bei Absenzen (auch entschuldigten) kann keine Ermassigung des Kursgeldes gewahrt werden. Bei regel-
massigem Kursbesuch erhalten die Teilnehmenden eine Bestatigung mit Angaben zu Kursdauer und Inhalten,
bei nachgewiesenem Erreichen eines Niveaus (z.B. A1, A2, B1, B2) ein Kurszertifikat.

Ausschluss aus Kursen

Die Schulleitung behalt sich vor, Personen, welche die Bestimmungen und Weisungen der Lehrpersonen und
die Hausordnung in grober Weise verletzen oder den Unterricht in unzumutbarem Masse stéren oder sich
gegenlber den Lehrpersonen unangemessen verhalten, von einem Kurs auszuschliessen. Die Kursgelder
werden in diesem Fall nicht zurlickerstattet.

Versicherung / Haftung

Far alle von ProArbeit Zug organisierten Kurse und Veranstaltungen schliessen wir jegliche Haftung fur
entstandene Schaden aus. Dies gilt auch fir Ausfliige oder begleitende Angebote wie die Kinderbetreuung.
Die Teilnehmenden sind daher selber fir einen ausreichenden Versicherungsschutz verantwortlich.

Datenschutz
Mit Ihrer Kursanmeldung erklaren Sie sich einverstanden mit den Datenschutzbestimmungen von ProArbeit
Zug. Unsere Datenschutzerklarung finden Sie hier: https://www.proarbeit-zug.ch/aktuelles/downloads

Gerichtsstand
Es ist Schweizer Recht anwendbar. Der Gerichtsstand ist Zug.

ProArbeit Zug, General-Guisan-Strasse 22, 6300 Zug, 041 725 33 70, www.proarbeit-zug.ch / info@proarbeit-zug.ch
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